Kartéritési igény és garancia

A DON furészérak a piacon rendelkezésre allé legmagasabb mindségi kdvetelményeknek megfeleld termékek kdzé
tartoznak. Ennek ellenére idénként mi is részesulink reklamacidkban. Habar ezek tdbbsége a nem rendeltetésszeri
hasznalatnak kdszdnhetd, a vasarldnak joga van a kivizsgalashoz és minden esetben rdvid idén belll kézhez kapja a
részletes laboratériumi jegyz6konyvet.

A termékeink megsériilése esetén a kivaltdé okok azonnali megallapitasa Osszett feladat. Az alabbi tajékoztato
segitséget nyujt az esetleges panasz moddszeres kivizsgalasaban ill. a sérilés okainak és jellemz&inek széleskori
attekintését nyujtia a megfeleld jotallasi dontéssel. Garanciapolitikank alkalmazkodik a lagmagasabb kritériumokhoz,
neves elektromos szerszamgyartok részletes leirasan alapszik.

Karelemzés

1
2

1. Iépés: a kopasi hatarértékek ellendrzése

Minden termékcsoport rendelkezik elére meghatarozott kopasi hatarértékekkel. Ha ezek valamelyikét
elértik vagy tulléptik, a furdszar tulélte hasznos élettartamat és a tovabbiakban nem garancialis.

A kopasi hatarértéket elérte B> nem garancidlis
A kopasi hatarértéket még nem érte el B> sériilések elemzése

2. lépés: sériillések elemzése
Kilénbdz6 sérilési jellemzék figyelhetbk meg a furészar befogas tipusatdl fliggben:

1. Hatarozzuk meg a sériilés helyét:
B> fe
B> spiral
B> szar

2. Hatarozzuk meg a pontos sérulési jellemzdket:

pl. a karbid hegy hianyzé részét: megmaradt darabokat, szilankokat, darabokra tort vagéélt forrasztéanyag
maradvannyal a vjat oldalaban:

B> nem rendeltetésszer(i hasznalat
(betonvas atfurasa)

sima felllet, nincs forrasztéanyag maradvany:
B> rossz forrasztas

3. Iépés: a sériilés oka és a jotallas

A sérilés okardl minden koralmeények kozott be kell szamolni, alatdmasztva ezzel a garancialis igényt:

nem rendeltetésszeri hasznalat,

pl. betonvas atfurasa B> nem garancialis
gyari hibak,
pl. rossz forrasztas B> garancialis

MEGJEGYZES: az it szereplé eljéras leiras segiteni szandékozott a helyszinen torténé panaszok kezelésében. Mielétt a garancialis igényt elismeri
a DON, a sériilést el6sz6r elemezni kell hazon beliili laboratériumunkban.



2 éli karbid hegyii furészarak (Sps-plus és egyéb szartipusok)
A karbidhegyek élettartama

Oldalnézet Feliilnézet

Uj allapot Kopott allapot Uj allapot Kopott allapot
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measuring range d: measuring range d
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A spiral atméré kopasi
hatarértékei
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Séruléstipusok

Jelenség: az elils6 rész, a karbid hegy letért vagy szétrepedt (szildnkos torés),
forrasztéanyag maradvanyok lathatok, a vége gyakran legémbodlyitett

Oka: tulterhelés, erdltetés (betonvas), nagy eréfeszitésnek lett kitéve

Garancialis igény: nem elfogadott

Jelenség: az ellilsé rész, a karbid hegy élesre tort, a lagtdobb karbidanyag még erésen
forrasztott

Oka: erdltetés, betonvas atfurasa

Garancialis igény: nem elfogadott

Jelenség: az ellilsé rész, a karbid furofej letort és szétrepedt

Oka: tulterhelés, erdltetés (betonvas)

Garancialis igény: nem elfogadott

Jelenség: az eliils6 rész, a karbid hegy és a furé hegy letort, a végén nem lathato
karbidhegy maradvany

Oka: rossz forrasztas

Garancialis igény: elfogadott




Jelenség: az elllsé rész, a karbid hegy sértetlen, de részben kuilonallo, forrsztéanyag
maradvany nem lathato

Oka: rossz forrasztas

Garancialis igény: elfogadott

Jelenség: az eliils6 rész, a karbid hegy letort vagy tisztan szétrepedt, forrasztdéanyag
maradvany nem lathato

Oka: rossz forrasztas

Garancialis igény: elfogadott

Jelenség: a spiral és a karbid hegy teljesen elkopott

Oka: a furdészar elérte a hasznos élettartamat. Még hasznalhaté farasra, de mar nem|
~ hatékony (megerélteti a szerszamgépet)

Garancialis igény: nem elfogadott

= Jelenség: a spiral torése, egyenetlen torés, nem merdleges a furészar hossztengelyére

Oka: megeroéltetés

Garancialis igény: nem elfogadott

Jelenség: a spiral torése, a barazda és a szar talalkozdsanal kopott és kifényesedett

Oka: a kihordéspiral eldugult, a spiral teljes hosszaban torténé furas, a furasi por csatornajal
eltdtmdbdott, a torés a tulterhelésnek kdszonhetd

Garancialis igény: nem elfogadott

2enrEo) 4 éla farészarak
(SDS-max és egyéb szartipusok)

A karbidhegyek élettartama

Oldalnézet Feliilnézet

Uj allapot Kopott allapot Uj allapot Kopott allapot
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A barazda atméré kopasi hatarértékei

measuring range d; measuring range d
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S=d1-d2
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Séruléstipusok

Garancialis igény: nem elfogadott

Oka: tulterhelés, erdltetés (betonvas), nagy eréfeszitésnek lett kitéve

Jelenség: az elilsé rész, a karbid hegy letdrt vagy szétrepedt (szilankos
forrasztdbanyag maradvanyok lathatok, a vége gyakran legombolyitett

torés),

lathato
Oka: rossz forrasztas

Garancialis igény: elfogadott

Jelenség: az eliilsé rész, a karbid hegy és a furéfej letort, karbidhhegy maradvany nem

Oka: felmelegedés okozta repedés

Garancialis igény: elfogadott

Jelenség: a barazda torése, sima torésfelllet, meréleges a furészar hossztengelyére

Attoré farék (betonmaré)
(SDS-max és egyéb szartipusok)

A karbidhegyek élettartama

Oldalnézet

Uj allapot Kopott allapot
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Séruléstipusok

forrasztéanyag maradvanyok lathatok

Garancialis igény: nem elfogadott

Oka: tulterhelés, erdltetés (betonvas), nagy eréfeszitésnek lett kitéve

Jelenség: az elllsé rész, a karbid fogak letértek, vagy szétrepedtek (szilankos térés),

maradvanyok nem lathatok
Oka: rossz forrasztas

Garancialis igény: elfogadott

Jelenség: az elllsé rész, a karbid fogak részben vagy teljesen letdrtek, forrsztéanyag

Ureges furokorona fejek

A karbidhegyek élettartama

Oldalnézet

Uj allapot Kopott allapot
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Kopasi hatarértékek
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Séruléstipusok

maradvanyok lathaték

Garancialis igény: nem elfogadott

Oka: tulterhelés, erdltetés (vasbeton), nagy eréfeszitésnek lett kitéve

Jelenség: a karbid fogak letértek vagy szétrepedtek (szilankos térés), forrasztdéanyag

lathatok
Oka: rossz forrasztas

Garancialis igény: elfogadott

Jelenség: a karbid fogak részben vagy teljesen letdrtek, forrasztéanyag maradvanyok nem|




VERSIO - rendszer

Séruléstipusok

Jelenség: a menetezett csap toérése, érdes, egyenetlen torésfelllet, a karbid fogak
sértetlenek

Oka: valtakozé hajlitd nyomas, a nem parhuzamos kapcsolodasi feliilet okozza

Garancialis igény: elfogadott

Jelenség: a menetezett szar torése, érdes, egyenetlen torésfelllet, szilankos torés, a
karbidfogak részleges sériilése

/ Oka: széls6séges hajlitd er6, betonacélok atfurasa

Garancialis igény: nem elfogadott

Befog6 rendszerek
(SDS-plus, SDS-max és egyéb szartipusok)

Séruléstipusok

Jelenség: a szar toérése, egyenetlen térés, nem merdéleges a furészar hossztengelyére

h E=39 Oka: tulterhelés, erdltetés

Garancialis igény: nem elfogadott

Jelenség: a szar lekerekitése

P : | Oka: a szar befogatasi helye kopott

Garancialis igény: nem elfogadott

Jelenség: a szar hornyanak kifaradédsa és alakvaltozasa
“#l Oka: a fUrdszar befogatasi helye kopott

Garancialis igény: nem elfogadott

Jelenség: a furdszar torése a markajelzésnél, tiszta torés, merdleges a furdszar
hossztengelyére

Oka: a bevagas hatasa a tul mély megjeldlésnek készdnhetd

* Garancialis igény: elfogadott




